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Natalia Urrachaga vs. la Republica Libre y Democratica de Verdana?

A. LaRepublica Occidental de Ongu y Natalia Urrachaga

1.

Durante gran parte del siglo XX, la Republica Oriental de Ongu fue considerada una de las naciones mas
prosperas de la region gracias a su inmensa riqueza mineral y, en especial, a sus amplias reservas de oro.
Tiene un sistema presidencialista y una poblacién de 32 millones de personas. Desde finales de los afios
90, el pais comenz6 a enfrentar una crisis politica debido a los altos niveles de desigualdad. En el afio 2012,
se realizaron elecciones presidenciales y regionales y el partido opositor La Voz del Pueblo obtuvo la
mayoria en las urnas. El partido prometia una profunda transformacién estatal acabando con la
corrupcidn, devolviendo el poder al pueblo y redistribuyendo la riqueza nacional de forma igualitaria.

Daniel Carvajal, candidato presidencial ganador por La Voz del Pueblo, tom6 posesion del cargo el 15 de
enero de 2013. Durante la campana presidencial, los lideres y candidatos del partido habian manifestado
su intencién de generar un quiebre con los gobiernos anteriores e iniciar una restructuracion del sistema
politico y econémico en el pais. En efecto, en los meses siguientes al comienzo de su gestion el Presidente
emitié una serie de decretos encaminados a dicha reestructuracion incluyendo la nacionalizacién de
sectores claves, una reforma agraria y un congelamiento de precios para alimentos basicos. En dicho
contexto, altos funcionarios del gobierno anunciaron medidas contra consorcios y grupos empresariales
por su supuesto vinculo y financiamiento de los anteriores gobiernos e incluso se iniciaron procesos
contra varios empresarios.

En el mes de noviembre de 2013, el Presidente Carvajal informé en cadena nacional de radio y television
que la empresa Alivora S.A.- Red Nacional de Abasto Popular, una de las empresas mas grandes del pais
que se encargaba de la produccién, empaquetado y distribucion de alimentos basicos y productos de
higiene, seria nacionalizada. El presidente agregé que se habia procedido a nombrar una Junta
Interventora que tendria como funcién asegurar la transicion de la gestion al Estado y auditar la actividad
financiera de la compafiia para investigar sus vinculos con sectores politicos. El mismo dia el Fiscal General
de Ongl anunci6 que se habia abierto una investigaciéon contra el Director y contra empleados
involucrados en la administracién de la compaiiia por los supuestos casos de corrupcién.

Natalia Urrachaga es una mujer de 39 afios, que naci6 el 15 de junio de 1986 en la ciudad de Neralis en la
Republica Occidental de Ongt. Natalia es la hija Unica del matrimonio de Mateo Urrachaga y Elizabeth
Gallegos y estudié administraciéon de empresas en la Universidad Nacional de Neralis (UNN), obteniendo
su titulo universitario en 2009. Poco tiempo después comenzé a trabajar en Alivora S.A.

1 El presente caso fue preparado por Sara Fernandez Rivera, consultora especialista de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH). El mismo no representa en modo alguno la opinién de la

Secretaria Ejecutiva ni la propia CIDH. o
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Luego de haber trabajado en dicha compaiiia por cuatro afos, en el 2013, debido al temor ocasionado por
la intervencion de la compafifa y el inicio de procesos penales contra el Director y sus empleados, Natalia
decidi6é migrar al pais vecino de Verdana.

B. LaRepublica Libre y Democratica de Verdana

6.

10.

La Republica Libre y Democratica de Verdana es un pais con aproximadamente 8 millones de habitantes
que tiene una frontera de 1.500 kildmetros con Ongu. Es una nacién reconocida regionalmente por su
estabilidad democratica, su desempefio ambiental y su enfoque en educacion y libertad econdmica. Tiene
una situacion politica estable y un crecimiento econémico moderado, aunque, tal y como lo han expresado
algunos funcionarios de gobierno, presenta desafios fiscales significativos debido en parte a que por aflos
habia recibido extranjeros del resto de la region.

Desde mediados de la década de 2010, Verdana ha enfrentado un desafio por la llegada masiva de
migrantes onguenses. Producto de la crisis humanitaria y econémica en la Republica de Ongti, Verdana se
ha convertido en uno de los principales destinos para quienes buscan estabilidad, servicios basicos y
seguridad.

Verdana es Estado Parte de la Convencién Americana de Derechos Humanos desde el 15 de agosto de 1996
y reconocié la competencia contenciosa de la Corte Interamericana en esa misma fecha. Asimismo,
Verdana ratificé la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer (Convencién de Belem do Para) el 15 de septiembre de 1998 y el Protocolo Adicional a la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales “Protocolo de San Salvador” el 10 de noviembre de 20162.

El sistema de seguridad social en Verdana

El sistema de seguridad social de la Republica de Verdana se denomina SISOSVER (Sistema Solidario de
Seguridad Social de Verdana) y esta basado en un modelo contributivo para trabajadores. Sus
componentes esenciales son el Seguro de Salud (SINASAL) el Fondo de Pensiones y Vejez (FONPEVER) y
la licencias y subsidios laborales.

El SINASAL administra el acceso a hospitales publicos, medicamentos, controles médicos y cirugias,
requiere cotizaciones mensuales obligatorias para trabajadores y tiene un fondo estatal subsidiado para
nacionales sin ingresos.

2 Al ratificar el Protocolo de San Salvador, Verdana realiz6 una declaracion interpretativa segtn la cual “en lo
concerniente al articulo 9 del Protocolo, el derecho a la seguridad social se entendera aplicado de conformidad con el
principio de progresividad, sujeto a la disponibilidad de recursos econémicos y a la sostenibilidad financiera del sistema
nacional de seguridad social. En particular, el Estado mantiene la facultad de establecer criterios diferenciados para la
cobertura entre trabajadores del sector formal e informal, priorizando progresivamente la ampliacién de la cobertura
para los sectores mas vulnerables, sin que ello implique la justiciabilidad directa de dicho derecho ante instancias
internacionales. Esto tiene como fundamento la Constitucion Nacional de Verdana y la normativa interna que
establecen la sostenibilidad financiera coméno de L@scprlnmplos [g,ctores del sistema de segurldad social”.
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11. El Fondo de Pensiones y Vejez (FONPEVER) tiene un sistema de capitalizacién individual con aporte
obligatorio (12% del salario) y cuenta con una pensién basica solidaria para quienes no pudieron
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contribuir lo suficiente, pero deben cumplir requisitos de edad y vulnerabilidad socioeconémica.

12. Por su parte, las licencias y subsidios laborales otorgan licencia por maternidad, enfermedad,
postoperatoria o accidentes laborales que son cubiertas solo si el trabajador/a tiene cotizaciones activas

al momento de solicitar el beneficio.

13. El marco normativo se encuentra basado en la Constitucion Politica de la Republica de Verdana, segtn el

cual:

14. Asimismo, la Ley N° 2045: Ley General del Sistema de Seguridad Social de Verdana (SISOSVER) establece

Titulo II: Derechos Fundamentales
Articulo 18. Derecho a la Salud

Toda persona tiene derecho a la proteccién de su salud y al acceso a servicios de salud
oportunos, adecuados y de calidad.

El Estado garantizara un sistema publico y universal de salud, financiado mediante
aportes solidarios y recursos estatales, con énfasis en la igualdad de acceso y la no
discriminacion.

Se reconoce el derecho a la atencién integral, incluyendo la prevencién, promocidn,
tratamiento y rehabilitacion.

Las politicas publicas deberdn considerar la proteccién especial de grupos vulnerables,
incluyendo personas en situacion de pobreza, mujeres, nifios, personas con
discapacidad y migrantes.

los siguientes articulos:

Capitulo I: Disposiciones Generales
Articulo 1. Objeto

Esta ley establece el marco regulatorio para la organizacién, financiamiento y
prestacion de los servicios del Sistema de Seguridad Social de Verdana, garantizando la
proteccion social integral de todas las personas que realicen actividades laborales
remuneradas.

Articulo 2. Ambito de Aplicacién

El SISOSVER se aplica a todas las personas que residan en el territorio de Verdana,
incluyendo trabajadores del sector publico, privado, auténomos y personas sin empleo
formal que cumplan con los requisitos establecidos por esta Ley. El acceso al sistema
estara condicionado a la realizacion de una actividad econ6mica remunerada, conforme
a lo establecido en la reglamentacion.
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Articulo 3. Principios Rectores

El Sistema se rige por los siguientes principios:
a) Universalidad

b) Equidad

c) Solidaridad intergeneracional y entre sectores
d) Participacidn tripartita

e) Sostenibilidad financiera

Capitulo II: Cobertura y Afiliacién

Articulo 10. Afiliacion obligatoria

La afiliacidn al SISOSVER es obligatoria inicamente para las personas que desarrollen
actividades laborales remuneradas y que generen cotizaciones al sistema.

Capitulo III: Seguro de Salud (SINASAL)

Articulo 20. Acceso a servicios de salud

El acceso a los servicios de salud publicos garantizados por SINASAL esta condicionado
a la afiliacion vigente y al cumplimiento de cotizaciones establecidas por la ley.

Articulo 22. Grupos prioritarios

Los programas de atencién prioritaria se aplican exclusivamente a nacionales en
situacién de pobreza extrema certificada segun los criterios oficiales del sistema de
bienestar social, excluyendo expresamente a personas que no cuenten con afiliacién
formal o cotizaciones activas, sin excepcién para trabajadores no remunerados.

Capitulo IV: Financiamiento y Subsidios
Articulo 29. Financiamiento del Sistema

El sistema se financia mediante:

a) Aportaciones obligatorias de empleadores y trabajadores
b) Contribuciones del Estado
c) Aportes voluntarios al componente privado

Articulo 30. Cotizaciones

Las cotizaciones obligatorias se fijan por ley anualmente y se distribuyen en
proporciones equitativas entre empleador, trabajador y Estado. La base de cotizaciéon
sera la remuneracién mensual percibida por los trabajadores activos.

Articulo 31. Subsidios limitados

Los subsidios estatales para la afiliaciéon se dirigen exclusivamente a nacionales en
situacién de pobreza extrema que hayan sido clasificadas formalmente por el sistema
de bienestar social.
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La organizacion no gubernamental Mujeres Valientes (MUVA) junto con otras organizaciones dedicadas a
la proteccién del derecho de las mujeres y los migrantes, ha denunciado en diversas plataformas que el
sistema de seguridad social actual de Verdana deja en desproteccién a las personas que se dedican al
cuidado, dado que no reconoce las labores de cuidado como una forma de trabajo con derecho a seguridad
social.

En vista de esta discusién que ha sido parte del debate nacional, el Poder Ejecutivo presenté una iniciativa
en 2018 para reformar la Ley de Seguridad Social en Verdana que reconoce el cuidado como una forma de
trabajo y establece la cotizacién subsidiada o contributiva del Estado a nombre de quienes realizan dicho
trabajo. Sin embargo, debido a que el partido politico del ejecutivo no cuenta con mayoria parlamentaria,
dicha iniciativa no ha sido aprobada.

En la discusidn ante el Congreso de la Republica, los congresistas de la mayoria justificaron su oposicién a
la iniciativa de ley explicando que el nuevo sistema implicaria un aumento desproporcionado en el
presupuesto fiscal con la inclusién de millones de personas cuidadores y que resultaba financieramente
inviable sobre todo considerando que el sistema previsional ya que encontraba bajo una tension
importante.

Algunos congresistas de sectores mas conservadores incluso indicaron que el deber de cuidado es algo que
pertenece al ambito privado de la familia en lo cual el Estado no debia intervenir.

Sobre el marco normativa que regula la nacionalidad en Verdana

19. La Ley de Nacionalidad y Ciudadania de Verdana regula los modos de adquisicién de la nacionalidad, los

requisitos para la naturalizacién, los derechos y deberes ciudadanos y los procedimientos y autoridades
competentes. La Ley vigente para el momento de los hechos contempla lo siguiente:

Articulo 12. Residencia Temporal para Extranjeros

1. La residencia temporal podrd ser otorgada a personas extranjeras que ingresen al
territorio nacional con el propdsito de residir por un periodo determinado, ya sea por
razones laborales, humanitarias, de estudio, reunificacién familiar u otras debidamente
justificadas ante la autoridad migratoria competente.

2. Laresidencia temporal tendrd una vigencia de dos (2) afios, contados a partir de la fecha
de emision del documento correspondiente.

3. Las personas titulares de residencia temporal deberan solicitar su renovacién antes de la
expiracion del plazo, acreditando el cumplimiento de los requisitos que motivaron su
otorgamiento inicial y cualquier otra condicién que determine la autoridad competente
mediante reglamento.
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La renovacion podra ser otorgada por periodos sucesivos de dos (2) afios, siempre que la
persona no haya incurrido en infracciones migratorias, mantenga actividad licita dentro
del territorio de Verdana y no represente una amenaza para el orden publico o la
seguridad nacional.

La acumulaciéon de residencias temporales por un periodo minimo de ocho (8) afios
ininterrumpidos podra ser considerada, junto con otros requisitos, para la solicitud de
nacionalidad por naturalizacién, conforme a lo establecido en la presente ley.

Articulo 18. Procedimiento Judicial para la Adquisicion de la Nacionalidad por
Naturalizacion

La nacionalidad verdanesa por naturalizaciéon debera ser solicitada mediante demanda
ante el Juzgado de Nacionalidad y Ciudadania, en la jurisdiccion del domicilio del
solicitante.

La demanda debera estar acompafiada de los siguientes documentos:

a. Documento de identidad y pasaporte vigente.

b. Certificacion que acredite residencia legal, continua e ininterrumpida en el territorio
de Verdana durante al menos ocho (8) afios inmediatamente anteriores a la solicitud.
c. Constancia de medios licitos de vida suficientes.

d. Certificados de antecedentes penales del pais de origen y de Verdana.

e. Documentacién que acredite el conocimiento basico del idioma oficial, la historia,
instituciones y marco constitucional de Verdana.

f. Declaracion jurada de compromiso de respetar la Constitucién y las leyes de la
Republica y de residir de forma permanente en el pais.

Una vez presentada la demanda, el Juzgado podra ordenar la recepcién de prueba
adicional, audiencias orales o informes a instituciones publicas, a fin de verificar el
cumplimiento de los requisitos.

Eljuez dictara sentencia fundada en un plazo maximo de seis (6) meses desde la admision
de la demanda. La sentencia podra otorgar o denegar la nacionalidad. En caso de
denegatoria, la persona solicitante podra interponer los recursos procesales que establece
la legislacion nacional.

Si se otorga la nacionalidad, el solicitante debera prestar juramento ante el Juzgado,
comprometiéndose a respetar la Constituciéon y leyes de Verdana. Acto seguido, se
expedira el certificado judicial de nacionalidad.

C. Lavidade Natalia Urrachaga en Verdana y el nacimiento de Isabel Morales Urrachaga
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24,

Al llegar a Verdana, Natalia contact6 a algunos conocidos y comenzo la aplicacion a diversos trabajos. Al
poco tiempo fue contactada por Nexora Labs, un emprendimiento dedicado al andlisis de preferencias
culinarias mediante inteligencia artificial ubicado en la capital de Verdana, Santavela, en el cual le
ofrecieron trabajar como consultora en uno de sus proyectos. Como parte de sus responsabilidades,
Natalia trabajaria como analista 1 para la Gestion de Operaciones y Cadena de Suministro. Para este
momento, Natalia habia obtenido un permiso de residencia temporal que debia renovar cada dos afios y
le permitia trabajar.

Natalia tendria que trabajar desde la sede Nexora Labs y tendria un sueldo ligeramente mayor al salario
minimo. Debido a su estatus como consultora no tendria acceso a beneficios laborales formales, como
licencia por maternidad, pero podria inscribirse al Sistema de Seguridad Social como independiente.
Natalia comenzé a trabajar en 2014.

Mientras trabajaba en la compafiia Natalia conocié a Lucas Morales quien se desempefiaba como
Ingeniero en otro departamento y con quien comenzd una relacion de pareja. A finales de 2014 tras notar
algunos cambios en su cuerpo, Natalia decidio realizarse una prueba y comprob6 que estaba embarazada.
El embarazo de Natalia fue considerado como de alto riesgo, por lo cual, sumado la falta de licencia
laboral, y considerando que su hija requeriria de cuidados al nacer, Natalia y Lucas aceptaron que ella no
continuaria en el trabajo.

En marzo de 2015, Natalia renunci6 a su trabajo y pasé a dedicarse a su embarazo y a la preparacién para
la llegada de la bebé a quien llamaron Isabel Morales Urrachaga. En junio del mismo afio, Natalia recibié
un correo del Sistema Solidario de Seguridad Social de Verdana, notificAndole que debido a que no se
recibieron sus aportes durante los ultimos 90 dias habia perdido la cobertura en salud, en incapacidad y
maternidad.

El nacimiento de Isabel, junto con otras incompatibilidades, tuvo un impacto en la pareja de Natalia y
Lucas y cuando ésta tenia 4 meses decidieron separarse. Unas semanas después de esta decision, Lucas
le informé que por razones laborales se mudaria a la ciudad de Celaria, ubicada a 700 kilémetros de
Santavela. Aunque él continué aportando econdémicamente para las necesidades de la nifia, la
responsabilidad principal del cuidado diario y las labores domésticas recayé completamente sobre
Natalia.

D. Elaccidente de Elizabeth Gallegos en la Republica de Ongu

25.

Durante los afios que Natalia habia estado en Verdana mantenia contacto diario con sus padres quienes
continuaban viviendo en la misma ciudad, Neralis, en Ongu. Desde la llegada al poder de Daniel Carvajal
la situacién habia experimentado un deterioro progresivo tanto en lo econémico como en lo politico. La
economia se habia mantenido en constante desaceleracién y el desempleo afectaba a mas del 40% de la
poblacién. Sumado a ello, la concentracion de poder politico en el ejecutivo habia generado una erosion
progresiva de la separacion de poderes y la falta de acceso a servicios basicos, el aumento de la pobreza
estructural y el éxodo de profesionales hacia paises vecinos aumentaban a esta creciente inestabilidad.
Sin embargo, el sefior Urrachaga y la sefiora Gallegos, acostumbrados a su rutina y su entorno no habian
querido dejar Neralis ni Ongu.
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28.

29.

En el 2017, el padre de Natalia fallecié y su madre qued6 viviendo sola en su antigua casa. Dos afios
después de la muerte del sefior Urrachaga, en el 2019, Natalia estaba terminando las tareas del dia en la
casa donde vivia junto a su hija cuando recibié una llamada telefénica de una vecina de su madre. La
sefiora Sanchez le informé que Elizabeth habia sufrido una caida grave en Ongd, que en el Centro de
Atencion Local en Neralis le diagnosticaron artritis reumatoide y que la enviaron de vuelta a su casa. La
sefiora le indicé que de acuerdo con lo informado por el médico su madre requeriria cuidados y apoyo
diarios.

Debido a que su madre necesitaba cuidados constantes que no podria recibir en Ongu, a pesar de las
dificultades econémicas y la carga de sus responsabilidades, Natalia, junto con Isabel, tomd un bus al dia
siguiente para pasar la frontera a Ongu y poder conseguir la documentacién para trasladar su madre a
Santavela lo que logré hacer en las siguientes semanas.

Desde ese momento, Natalia asumi6 la responsabilidad de cuidar a su madre proporcionandole la
atencion y el apoyo que necesitaba, incluyendo el asegurar su alimentacion e higiene personal, estar
atenta a cambios en su estado de salud, realizarle terapias para evitar la progresion de la enfermedad,
administrarle los medicamentos segun las indicaciones médicas y mantener en orden sus asuntos
financieros.

Estando al cuidado de Isabel y de la sefiora Elizabeth, durante los afios siguientes Natalia ha seguido una
rutina exigente, despertandose temprano para preparar el desayuno, ayudar a su hija a alistarse para la
escuela y asegurarse de que su madre tome sus medicamentos y reciba la atencién necesaria. Durante el
dia organiza la casa, cocina, limpia, gestiona citas médicas de su hija y acompafia a ambas en lo que
necesitan. Por las tardes, apoya a su hija con las tareas escolares y cuida de su madre, procurando
mantener todo en equilibrio. Aunque no recibe un salario, su tiempo estd completamente dedicado a
tareas fundamentales para el bienestar de su familia lo cual le ha impedido conseguir un trabajo
remunerado formal.

E. Elprocedimiento de solicitud de la nacionalidad verdarense por naturalizacién

30.

Durante los 8 afios que Natalia habia residido en Verdana renové su residencia temporal cada dos afios
de acuerdo con lo indicado en el articulo 12 de la Ley de Nacionalidad y Ciudadania. Debido a que
consideraba que ya contaba con los requisitos para la naturalizacién decidi6 iniciar el tramite previsto
en el articulo 18 de dicha Ley ante el juzgado correspondiente. E1 10 de noviembre de 2021 introdujo los
papeles necesarios para recibir la nacionalidad ante el Juzgado de Nacionalidad y Ciudadania de
Santavela.
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31. Luego de haber respondido a algunas solicitudes de informacién adicional y haber acudido al despacho
en un par de oportunidades, el 9 de mayo de 2022, fue notificada la decisién de dicho Juzgado, en la cual
se indicaba lo siguiente:

Juzgado de Naturalizacién y Extranjeria - Repuiblica de Verdana
Expediente N2 1009-22
Ciudad de Santavela, 8 de mayo de 2022

Sentencia
Vistos:

El expediente correspondiente a la solicitud de nacionalizacién por naturalizacién
presentada por la sefiora Natalia Urrachaga, ciudadana extranjera ongunense con residencia
temporal vigente, quien solicita la adquisicién de la nacionalidad verdanesa conforme al
articulo 18 de la Ley de Nacionalidad y Ciudadania.

Considerando:

Que el articulo 18, numeral 2, de la mencionada Ley exige como requisito para la concesion
de la nacionalidad por naturalizacién, entre otros, la acreditaciéon de medios de vida licitos
y suficientes para la subsistencia del solicitante en el territorio nacional, asi como
certificacién que acredite residencia legal, continua e ininterrumpida en el territorio de
Verdana durante al menos ocho (8) afios inmediatamente anteriores a la solicitud.

Que, conforme a los antecedentes aportados al expediente, la sefiora Urrachaga ha residido
en el pais por un periodo de 8 afios y ha mantenido buena conducta civica, sin que conste
antecedente penal o administrativo en su contra.

Que, sin embargo, del andlisis de la documentacidn presentada, no consta prueba suficiente
de generacién de ingresos estables, remuneracion laboral o actividad econdmica auténoma
en los términos exigidos por la ley. La solicitante manifiesta dedicarse de forma exclusiva al
cuidado de su hija menor de edad y de su madre, quien se encuentra en condicién de
movilidad reducida, sin percibir remuneracién alguna por dicha labor ni contar con respaldo
econ6mico personal.

Que este Juzgado reconoce la relevancia social del trabajo de cuidado no remunerado, y toma
nota de los avances normativos y debates legislativos en curso respecto de su eventual
reconocimiento legal en el ambito de los derechos sociales; sin embargo, la legislacidn vigente
no contempla el trabajo de cuidado doméstico como medio valido para acreditar la
autosuficiencia econémica requerida para acceder a la nacionalidad por naturalizacién.

Que, en virtud del principio de legalidad que rige la actuacién de esta sede, corresponde
aplicar estrictamente los requisitos establecidos por la normativa interna, sin que sea
procedente realizar interpretaciones extensivas o analdgicas que sustituyan una fuente de
ingreso efectiva por una actividad no reconocida aun por el ordenamiento juridico.
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Adicionalmente, que, segtin consta en los registros de Migracion y Fronteras, el solicitante se
ausent6 del pafs en una oportunidad durante el siguiente periodo:

o Del 10 al 25 de marzo de 2019 (15 dias)

Que el articulo 18 de la citada ley establece como condicién esencial para acceder a la
naturalizacion que el solicitante acredite una residencia legal, continua e ininterrumpida por
al menos ocho (8) afios anteriores a la solicitud.

Que, por tanto, este juzgado estima que la salida del pais interrumpe el cdmputo continuo del
plazo exigido, no encontrdndose configurado el requisito esencial de residencia
ininterrumpida.

Por lo tanto, este Juzgado, en uso de sus facultades legales, resuelve:

i. Rechazar la solicitud de nacionalidad por naturalizacién presentada por la sefiora
Natalia Urrachaga, por no cumplir con el requisito de acreditacion de medios de
vida conforme a lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley de Nacionalidad y Ciudadania.

ii. Rechazar la solicitud de nacionalidad por naturalizacién presentada por la sefiora
Natalia Urrachaga, por no cumplir con el requisito de residencia legal, continua
e ininterrumpida en el territorio por ocho afios conforme a lo dispuesto en el
articulo 18 de la Ley de Nacionalidad y Ciudadania.

iil. Notifiquese a la parte interesada.
iv. Archivese el expediente.

Luego de recibir la notificacién de dicha decisidn, el 8 de junio de 2022, Natalia interpuso un recurso de
apelacién contra la resolucidn que le negé la nacionalidad por naturalizacién. En el recurso, argumenté
que el requisito de residencia ininterrumpida debe interpretarse en un sentido amplio y razonable,
considerando las circunstancias excepcionales que pueden interrumpir la permanencia fisica en el pais
sin afectar el vinculo ni la intencién de permanencia. En su caso, Natalia indicé que la ausencia se
encontraba justificada por motivos familiares graves que realiz6 en cumplimiento de sus
responsabilidades como hija debido al accidente sufrido por su madre.

De igual forma, Natalia argumenté que la decisiéon incurri6 en una interpretacién restrictiva y
desactualizada del concepto de medios de vida, al exigir que estos sean exclusivamente remunerados y
excluyendo a las personas que se dedican al cuidado en el ambito familiar. Sin embargo, el tribunal
superior confirmé dicha decision.

F. Sobre la enfermedad de Natalia y los obstaculos en el acceso a servicios de salud

34.

En 2023, Natalia comenzé a sentir dolores esporadicos en la parte baja de su vientre. En un principio, les
rest6 importancia dado que pensé que serian algo parajero. Sin embargo, con el pasar de los meses los
dolores se volvieron mas agudos y recurrentes y comenzé a experimentar otros sintomas incluyendo una
sensacion permanente de presion y aumento del tamafio abdominal. Debido a esto decidié utilizar parte
de los pocos recursos que tenia para consultar a una médica privada.
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En el reporte médico, la doctora indicé que la paciente acudio a la consulta debido a que presentaba dolor
pélvico crénico, dismenorrea severa, sangrado uterino anormal y sensacién de distensiéon abdominal y
que, luego de realizarse un ecografia y resonancia magnética pélvica, se le diagnosticé “endometriosis
pélvica profunda”, “fibromatosis uterina multiple” y “anemia leve secundaria a menorragia crénica”. En
este sentido, la médica indic6 como necesaria cirugia de laparoscopia diagnéstica y terapéutica con
miomectomia y escisiéon de lesiones de endometriosis asi como un tratamiento complementario
postoperatorio y el seguimiento correspondiente. La médica realizé un presupuesto inicial para la
intervencion que ascendia al monto de 55.000,00 délares americanos. Debido a que no contaba con
seguro médico, la doctora le aconsejé que visitara un hospital del sistema de seguridad social ptublico.

Natalia comenzé a evaluar las posibilidades que tenia para poder acceder al sistema de salud y de tener
apoyo para las labores de cuidado mientras tenia su recuperacién. Sin embargo, los dolores persistieron
y el 20 de septiembre de 2023, acudi6é al Hospital Provincial de Santavela para consultar sobre la
posibilidad de que la ingresaran alli y le realizaran la intervencién quirdrgica. En la recepcion del hospital
le pidieron su niimero de seguridad social con el cual no contaba por lo cual le preguntaron si realizaba
cotizaciones.

Debido a que Natalia no contaba con los requisitos necesarios le pidieron que respondiera a un
formulario y sacaron copia de su carnet de residencia temporal. En el hospital le indicaron que para
poder acceder a la atencién médica se requeria estar afiliada al SINASAL y que ademas debia realizarse
su ingreso al Programa Nacional de Cirugias Pogramadas, lo cual no podria hacer si no presentaba
cotizaciones en el Sistema. Sin embargo, la persona le indic6 que elevaria la consulta correspondiente
con las autoridades de la institucién.

El 15 de diciembre de 2023, Natalia recibi6 la siguiente carta del Hospital de Santavela:
Asunto: Notificacion de limitacion de acceso a intervencion ginecologica
Estimada Sra. Urrachaga:

Nos dirigimos a usted respecto de la solicitud presentada con fecha el 20 de septiembre de
2023, relativa a la cirugia ginecolégica para el tratamiento de fibromas uterinos y
endometriosis, cuya indicacién quirdrgica fue recomendada dada la intensidad de los
sintomas.

Tras la revision de sus antecedentes previsionales y administrativos, lamentamos
comunicarle que no es posible continuar con la programacion de la cirugia, debido a que
usted no se encuentra afiliada al sistema nacional de seguro social ni registra cotizaciones
activas en los ultimos tres afos.

Como es de su conocimiento, el acceso gratuito a intervenciones quirdrgicas no urgentes en
el sistema publico esta reglamentado por el marco legal vigente, el cual requiere afiliaciéon
activay cumplimiento de cotizaciones minimas para su financiamiento, salvo en situaciones
de urgencia vital.
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Sibien el equipo de Trabajo Social ha documentado que usted desempeiia tareas de cuidado
no remunerado en su ntcleo familiar, la normativa actual limita nuestra capacidad para
exceptuar casos bajo esta condicién. Le informamos que puede elevar su situacién al Comité
de Revisién de Acceso por Criterios Sociales.

Lamentamos profundamente las implicancias de esta situacion para su salud y bienestar, y
reiteramos nuestra disposicion a orientarla en la bisqueda de alternativas viables dentro
del marco normativo vigente.

Sin otro particular, le saluda cordialmente,

Dr. Oswaldo M. Castején

Jefe de Unidad Social y Prevision

Hospital Provincial de Santavela
Ministerio de Salud - Gobierno de Verdana

Durante la misma semana de haber recibido la carta, Natalia presento su caso ante el Comité de Revisidn
de Acceso por Criterios Sociales quienes confirmaron la decisién tomada por las autoridades del
Hospital. Debido a la desesperacién que tenia por no poder acceder a la atencién médica y sin saber
cémo proceder, Natalia contacto a las oficinas de la organizacién Mujeres Valientes (MUVA) explicando
su caso.

En la organizacion se solidarizaron con su situacién y decidieron intentar un recurso a su nombre en el
Tribunal de Garantias Constitucionales de la ciudad de Santavela, el cual introdujeron el 4 de junio de
2024. En el recurso, las representantes alegaron la vulneracién de su derecho a la salud, a la igualdad
ante la ley, y a la proteccién especial del trabajo de cuidado y pidieron se ordenara la realizacién de la
cirugia indicada. Aunado a ellos, las representantes alertaron que la falta de reconocimiento de las
labores de cuidado realizadas por Natalia en su nudcleo familiar ocasioné una vulneracién de sus
derechos que sobrepasaba el tema del acceso a la salud y que dicha falta de reconocimiento ocasioné
asimismo la negativa al otorgamiento de la nacionalidad por naturalizacién.

En este sentido, argumentaron que la interseccién de su estatus migratorio y la imposibilidad de cotizar
en el sistema de salud habian causado una situaciéon de discriminacién interseccional. Las
representantes argumentaron que debido a sus circunstancias Natalia no habia podido combinar sus
tareas de cuidado con una relacién laboral porque no dispone de tiempo ni apoyos institucionales para
delegar estas funciones y que la imposibilidad de adquirir la nacionalidad habia operado como un factor
adicional de discriminacién en su contra.
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42. El 10 de septiembre de 2024, el tribunal de garantias constitucionales emitié su fallo, en el cual
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43. En este sentido, el tribunal decidi6 rechazar el recurso interpuesto. El tribunal no se pronunci6 sobre
los obstaculos que encontré Natalia para adquirir la nacionalidad con base al incumplimiento del

Que con fecha 4 de junio de 2024, la asociacion civil Mujeres Valientes (MUVA),
representada por la abogada Antonia Gisell Vera, interpuso recurso de protecciéon
constitucional en favor de Natalia Urrachaga, en contra del Hospital Provincial de
Santavela, por haber denegado la realizacion de una intervencién quirurgica ginecolégica,
invocando vulneracion de los derechos fundamentales a la salud, igualdad y protecciéon
del trabajo de cuidado no remunerado.

Que la recurrente funda su accién en que la Sra. Urrachaga padece fibromas uterinos
sintomaticos, habiéndose indicado por el equipo médico la necesidad de intervencion
quirdrgica. No obstante, el hospital denego la solicitud por no estar la paciente afiliada al
sistema de seguridad social ni registrar cotizaciones activas en los ultimos tres afios.

Que el hospital, en su informe evacuado en tiempo y forma, indicé que su actuar se ajusté
estrictamente a la normativa vigente que regula el acceso a prestaciones no urgentes en
el sistema publico de salud, las cuales se encuentran condicionadas a la afiliacién y
contribucidn al sistema previsional, conforme a la Ley N° 2045: Ley General del Sistema
de Seguridad Social de Verdana (SISOSVER).

Que este Tribunal reconoce el valor social del trabajo de cuidado no remunerado y los
desafios que enfrentan las personas, especialmente mujeres, en dicha situacién. No
obstante, debe también cefiirse a las competencias que le otorga la Constitucién y respetar
el principio de legalidad administrativa.

Que el recurso de proteccidon tiene por objeto restablecer el imperio del derecho frente a
una accién u omisidén ilegal o arbitraria que vulnere derechos fundamentales, lo que
requiere que la conducta impugnada sea efectivamente contraria a derecho o carente de
fundamento razonable.

Que en el caso de autos, el hospital actué en cumplimiento de la ley vigente, sin que se
haya demostrado arbitrariedad ni ilegalidad manifiesta. El acceso a prestaciones
quirdrgicas no urgentes se encuentra sujeto a requisitos objetivos, y la exclusion de la
recurrente obedece a la ausencia de afiliacién al régimen previsional, circunstancia que
escapa a la competencia directa del prestador de salud.

Que, en consecuencia, este Tribunal no puede sustituir al legislador ni crear una excepcién
no prevista en la ley, por mas legitima que pueda resultar la demanda social planteada,
debiendo reiterar que la via adecuada para modificar esta situacién es la reforma
legislativa, no la judicial.

requisito de medios de vida y de residencia ininterrumpida.
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44. Ante ello, las representantes de Natalia interpusieron un recurso de accién de constitucionalidad ante
la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, argumentando que el Estado violé sus derechos,
asf como que resulta responsable por la exclusidn estructural de personas cuidadores del sistema de
seguridad social. Asimismo, solicitaron que se declare la inconstitucionalidad de los articulos de la Ley
General del Sistema de Seguridad Social de Verdana (SISOSVER), y que se ordenen medidas
estructurales para garantizar los derechos de las personas que ejercen labores de cuidado.

45. La Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia convocé a las partes a una audiencia publica a

celebrarse entre el 8 al 12 de septiembre de 2025, tras la audiencia el Tribunal emitira su decision, la
cual es final e inapelable.
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